АДМИНИСТРАЦИЯ

 БОЛЬШЕСАЛЬСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

_________________________________________________________________

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

05.11.2013 г.                                    № 132/1                                 с. Большие Салы
Об утверждении  административного регламента

по выдаче разрешений на уничтожение (пересадку) 

зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении

и проведении по нему  независимой экспертизы  


В соответствии с Федеральными законами от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах  организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом муниципального образования «Большесальское сельское поселение»  

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить административный регламент по выдаче разрешений на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении Администрацией Большесальского сельского поселения (Приложение).
2. Постановление вступает в силу с момента подписания, и подлежит официальному обнародованию. 

3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
Глава Большесальского

сельского поселения                                                                  Г. А. Поповян
Приложение к постановлению 

                                                                              от 05.11.2013 г. № 132/1
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ОКАЗАНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО ВЫДАЧЕ разрешений на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в БОЛЬШЕСАЛЬСКОМ сельском поселении

АДМИНИСТРАЦИЕЙ БОЛЬШЕСАЛЬСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ
I. Общие положения

1.1. Настоящий Регламент устанавливает порядок предоставления муниципальной услуги по выдаче Администрацией Большесальского сельского поселения разрешений на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении. 

1.2. Цель разработки регламента – повышение качества исполнения и доступности результатов предоставления услуги по оформлению разрешений на уничтожение, обрезку, пересадку, зеленых насаждений, создание комфортных условий для заявителя, определение сроков и последовательности действий при осуществлении полномочий по выдаче испрашиваемых документов.

1.3. Цель получения услуги – создание условий для предотвращения и ликвидации чрезвычайных и аварийных ситуаций, устранение угрозы жизни и здоровью людей, повреждения строений, зданий, сооружений и любого другого имущества, минимизация ущерба зеленым насаждениям в процессе осуществления хозяйственной деятельности, определение объема компенсационных посадок, оценка мероприятий по сохранению и созданию зеленых насаждений.

1.4. Данная муниципальная услуга оказывается в отношении жизнеспособных зеленых насаждений либо сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, за исключением зеленых насаждений на садовых, огородных, дачных и приусадебных земельных участках, а также на земельных участках, занятых ботаническими садами, питомниками для выращивания посадочного материала зеленых насаждений, индивидуальными жилыми застройками, личными подсобными хозяйствами, и в лесах, расположенных на землях населенных пунктов.

      1.5. В тексте настоящего Регламента используются следующие термины: 

-зеленые насаждения - древесно-кустарниковая и травянистая растительность, расположенная в населенных пунктах, выполняющая средообразующие, рекреационные, санитарно-гигиенические и экологические функции, за исключением зеленых насаждений на садовых, огородных, дачных и приусадебных земельных участках, а также на земельных участках, занятых ботаническими садами, питомниками для выращивания посадочного материала зеленых насаждений, индивидуальными жилыми застройками, личными подсобными хозяйствами, и в лесах, расположенных на землях населенных пунктов;

- уничтожение зеленых насаждений – повреждение деревьев и кустарников, повлекшее прекращение их роста, гибель древесно-кустарниковой растительности, а также их вырубка; 
- пересадка зеленых насаждений - агротехнический прием, заключающийся в перенесении взрослых растений с одного места на другое ;

- административный регламент оказания муниципальной услуги по выдаче разрешений на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении - нормативный правовой акт, определяющий сроки и последовательность действий Администрации Большесальского сельского поселения, связанных с предоставлением населению документированной информации при непосредственном обращении (заявлении) граждан или организаций; 

- административная процедура - последовательность действий Администрации Большесальского сельского поселения при исполнении муниципальной функции по предоставлению физическим и юридическим лицам разрешений на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении; 

- должностные лица - Глава Большесальского сельского поселения, 

- специалисты - муниципальные служащие и инспекторы Администрации.

II Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

2.1.1.Выдача разрешений на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении

2.2.Наименование органа, предоставляющего муниципальную  услугу
2.2.1.Органом, предоставляющим муниципальную услугу является Администрация Большесальского сельского поселения

2.3. Результат и порядок передачи результата предоставления муниципальной услуги.

2.3.1.Конечным результатом оказания муниципальной услуги является получение заявителем надлежащим образом оформленного разрешения на уничтожение (пересадку)  зеленых насаждений или мотивированный отказ в выдаче такого Разрешения, с указанием причин. Результат оказания муниципальной услуги выдается заявителю на руки или направляется по почте, факсимильной связью или электронной почтой. 


2.3.2.К разрешению прилагаются :


- акт оценки состояния зеленых насаждений, с заключением о возможности и условиях пересадки деревьев, выдаваемым экспертной группой по оценке состояния зеленых насаждений на территории Большесальского сельского поселения

- утвержденный расчет компенсационной стоимости деревьев и кустарников и повреждения газона, рассчитываемых в соответствии с «Методикой расчета платежей за вырубку зеленых насаждений и исчисления размера ущерба и убытков, вызванных их повреждением». 

2.3.3. Учитывая специфику выполнения работ по уничтожению (пересадке) зеленых насаждений, срок действия разрешения составляет 3 месяца;

2.3.4. уничтожение (пересадка) зеленых насаждений осуществляется заявителем и за его счет.


2.3.5.Исполнение заявления считается законченным, если по нему  специалистом проведена проверка соблюдения правильности исполнения муниципальной услуги и проставлены отметки об уничтожении (пересадке) зеленых насаждений в соответствии с разрешением и в установленный срок. 

2.3.6. При проведении мероприятий по предупреждению чрезвычайных и аварийных ситуаций, в том числе когда падение деревьев угрожает жизни и здоровью людей, состоянию зданий и сооружений, движению транспорта, функционированию инженерных коммуникаций, а также ликвидации их последствий снос указанных насаждений производится на основании обращения заявителя (в том числе устного) без оформления соответствующего разрешения, с приложением фото- и (или) видеоматериалов.

2.4. Общий срок  предоставления Муниципальной услуги

 2.4.1.Общий срок предоставления Муниципальной услуги не должен превышать 10 дней со дня приема заявления.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги


2.5.1. Муниципальная услуга по выдаче разрешений на уничтожение, обрезку, пересадку зеленых насаждений представляется в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным Законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»,  Федеральным Законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Областным законом № 747-ЗС от 03.08.2007 «Об охране зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области»; постановлением Администрации Ростовской области №18 от 25.01.2008 «Об утверждении Порядка охраны зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области и Методики исчисления размера вреда окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области»; Уставом муниципального образования «Большесальское сельское поселение».
2.6. Перечень документов, необходимых для получения Муниципальной услуги

Для получения Муниципальной услуги необходимо предоставить: 

2.6.1.  заявление на имя Главы Большесальского сельского поселения (Приложение). Образец заявления можно получить в Администрации Большесальского сельского поселения, распечатать с официального сайта Администрации Мясниковского района. Заявление и пакет документов могут быть приняты лично специалистом Администрации Большесальского сельского поселения, либо направлены в Администрацию Большесальского сельского поселения по почте. 

2.6.2. документ, удостоверяющий личность заявителя (представителя заявителя);

2.6.3. документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя (доверенность и т.п.);

2.6.4. правоустанавливающий документ на земельный участок:

- свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок;

- правоустанавливающие документы на земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения); договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство о праве наследования, иное);

2.6.5. Копия платежного поручения с отметкой об оплате (возмещение ущерба за повреждение и снос зеленых насаждений) - в случае принятия Администрацией Большесальского сельского поселения решения о необходимости возмещения ущерба; 

2.6.6. Копия плана производства работ либо копия договора подряда на производство работ по строительству зданий или по прокладке (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей;

Документы, указанные в п.п. 2.6.1- 2.6.3, 2.6.5. – 2.6.7. должны быть предоставлены заявителем самостоятельно.


Документы, указанные в подпункте 2.6.4 пункта 2.6. могут быть предоставлены  заявителем по собственной инициативе (или запрошены исполнителем Муниципальной услуги в рамках межведомственного информационного взаимодействия).

2.7.Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги


2.7.1. обращение лица, не относящегося к категории заявителей (представителей заявителя).

2.8. Основания для отказа в предоставлении Муниципальной услуги

 В предоставлении Муниципальной услуги может быть отказано на следующих основаниях:

2.8.1. заявителем не представлены необходимые документы 

2.8.2. отказа самого заявителя;

2.8.3. выяснения обстоятельств о предоставлении заявителем ложных сведений.

2.9. Размер платы за предоставление муниципальной услуги

2.9.1.Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди
2.10.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги (получении результата предоставления муниципальной услуги) – 30 минут.
2.11. Срок регистрация заявлений.


2.11.1. Заявления на выдачу  разрешений на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении  подаются в письменном виде, регистрируются в журналах входящей корреспонденции в день подачи и в течение одного дня с момента регистрации заявления передаются специалисту на рассмотрение. 

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги

2.12.1. Рабочие места специалистов, осуществляющих муниципальную услугу, оборудуются оргтехникой, позволяющей организовать исполнение муниципальной услуги в полном объеме.

2.12.2. Помещение для проведения личного приема граждан оборудуется:

- системой кондиционирования воздуха;

- противопожарной системой;

- аптечкой для оказания доврачебной помощи.

2.12.3. Сведения о должностных лицах, осуществляющих личный прием, содержатся на входной двери в  кабинет.

2.12.4. Помещение для ожидания личного приема должно соответствовать комфортным условиям для заявителей, оборудуется стульями, столами, обеспечивается канцелярскими принадлежностями для написания письменных обращений, информационными стендами.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.
2.13.1. показатели доступности услуги:
- простота и ясность представления, оформления и размещения информационных материалов о порядке предоставления услуги;
- наличие нескольких способов, включая электронный, получения информации о предоставлении услуги, их доступность для граждан, в том числе для граждан с ограниченными возможностями и инвалидов;
- удобный график работы администрации, должностного лица, осуществляющего предоставление услуги;
2.13.2. показатели качества предоставления услуги:
- максимально короткое время исполнения услуги;
- отсутствие в административных процедурах излишних административных действий, согласований в процессе  предоставления услуги;
- точность исполнения услуги и сроков ее предоставления, исполнения административных процедур и действий в процессе предоставления услуги, установленных административным регламентом;
- профессиональная подготовка муниципальных служащих администрации, должностных лиц других организаций, участвующих в предоставлении услуги;
- высокая культура обслуживания заявителей.
2. 14.Требования к порядку предоставления  муниципальной услуги

2.14.1. Порядок информирования о  муниципальной услуге:

 Информация о  муниципальной услуге выдается: 

- непосредственно в Администрации Большесальского сельского поселения;

- с использованием средств телефонной связи, электронной почты (sp25257@donpac.ru);

-посредством размещения в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования, публикации в средствах массовой информации, обнародования, издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.).

2.14.2. На информационных стендах в Администрации Большесальского сельского поселения размещается следующая информация:
- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по оказанию муниципальной услуги;

- текст Административного регламента с приложениями;

-перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые  к этим документам;

-образцы оформления документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги;

-месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адрес электронной почты Администрации Большесальского сельского поселения;

- основания отказа в предоставлении муниципальной услуги;

2.14.3. При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты Администрации Большесальского сельского поселения подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании Администрации, в которую позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

2.14.4. В случае обращения по вопросам, не отнесенным к компетенции специалиста, осуществляющим исполнение муниципальной услуги, они должны быть переадресованы другому должностному лицу, или обратившемуся по телефону гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат.

2.14.5. Время разговора не регламентировано, разговор продолжается до полного удовлетворения информационных требований гражданина. 

2.15. Порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги

2.15.1. Информирование заявителей о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами при личном обращении с заявителями, почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты.

2.15.2. Информация о сроке завершения оформления документов и возможности их получения заявителю сообщается при подаче документов и при возобновлении предоставления Муниципальной услуги после ее приостановления, а в случае сокращения срока - по указанному в заявлении телефону или электронной почте.

2.15.3. В любое время с момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении процедур, а также сведения о том, на каком этапе находится рассмотрение его заявления по предоставлению муниципальной услуги при помощи телефона, электронной почты, или посредством личного посещения Администрации Большесальского сельского поселения.

2.15.4. Информация о сроке завершения оформления результата предоставления муниципальной услуги может быть получена заявителем непосредственно у специалиста  или по телефону для справок (консультаций) в любой день после подачи документов.

2.16. Условия и сроки приема и консультирования заявителей

Прием и консультирование граждан по вопросам связанным с предоставлением Муниципальной услуги,  осуществляется в соответствии со следующим графиком:

	Понедельник
	9.00 – 15.00 (перерыв 13.00-14.00)

	Среда
	9.00 – 15.00 (перерыв 13.00-14.00)

	Пятница
	9.00 – 15.00 (перерыв 13.00-14.00)


суббота, воскресенье — выходные дни.

III. Административные процедуры

3.1. Последовательность административных процедур.

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры: 

- прием заявлений о предоставлении муниципальной услуги; 

- регистрация заявлений и передача их на исполнение; 

- анализ поступивших заявлений и документов; 

- исполнение заявления; 

- регистрация разрешения на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений 
- проверка исполнения выданного разрешения

3.2. Прием заявлений о предоставлении муниципальной услуги и анализ поступивших заявлений и документов.

3.2.1. Основанием для начала исполнения муниципальной услуги является поступление устного или письменного заявления гражданина или юридического лица. 

3.2.2. При личном обращении заявителя о предоставлении муниципальной услуги Глава Большесальского сельского поселения или специалист, осуществляющий прием: 

- устанавливают личность заявителя; 

- изучают содержание заявления; 

- определяют степень полноты информации, содержащейся в заявлении и в приложенных документах, необходимой для его исполнения; 

- устанавливают полномочия заявителя на получение запрашиваемого документа. 

3.3. Исполнение заявлений.

3.4.1. Разрешения на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении подписываются Главой Большесальского сельского поселения и заверяются печатью Администрации Большесальского сельского поселения.

3.4.2. Общий срок исполнения заявления - 10 дней. Оформленное в установленном порядке разрешение выдается заявителю в течение 10 дней со дня подачи заявления. 
3.4. Регистрация разрешений на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении


3.4.1. Регистрация разрешений на уничтожение (пересадку) зеленых насаждений в Большесальском сельском поселении осуществляется в книге регистрации исходящей корреспонденции.
3.5. Права и обязанности получателя муниципальной услуги в процессе исполнения административной процедуры

3.5.1. Получатель муниципальной услуги вправе отказаться от получения муниципальной услуги на любой стадии ее предоставления. 

3.5.2. Получатель муниципальной услуги обязан представить в Администрацию документы в соответствии с перечнем, указанным в пункте 2.6 административного регламента. 

3.6. Права и обязанности  специалистов в процессе исполнения административной процедуры.

3.6.1. Специалисты при предоставлении муниципальной услуги имеют право вносить предложения по оптимизации предоставления муниципальной услуги. 

3.6.2. Специалисты  при предоставлении муниципальной услуги обязаны: 

- исполнять возложенные на них должностные обязанности; 

- соблюдать положения административного регламента. 

 
3.7. Формы и порядок контроля за предоставлением муниципальной услуги.

3.7.1. Внутренний контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляет Глава Большесальского сельского поселения. 


Персональная ответственность специалистов за нарушение положений административного регламента закрепляется в их должностных инструкциях. 

3.7.2. Контроль за предоставлением муниципальной услуги проводится путем проведения проверок по соблюдению и исполнению специалистами положений административного регламента. 

3.7.3. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется на основании правовых актов муниципального образования "Большесальское сельское поселение". 


По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав получателей муниципальной услуги осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

3.7.4. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании годовых планов работы) и внеплановыми.  Проверка также может проводиться по конкретному обращению получателя муниципальной услуги. 

3.8. Порядок обжалования действий (бездействия) специалистов и решений принятых в  ходе предоставления муниципальной услуги.


3.8.1. Получатели муниципальной услуги имеют право на обжалование действий (бездействия) специалистов в досудебном и судебном порядке. 


3.8.2. Получатели муниципальной услуги имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное заявление. 


3.8.3. Личный прием специалистами  проводится по графику. 


3.8.4. При обращении получателя муниципальной услуги в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней с момента регистрации такого обращения. 


3.8.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается решение об удовлетворении требований получателя муниципальной услуги либо об отказе в удовлетворении жалобы. 


3.8.6. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения жалобы, направляется получателю муниципальной услуги. 
Приложение 

к административному регламенту 

по выдаче разрешений на уничтожение

(пересадку) зеленых насаждений 

Образец заявления для физических и юридических лиц

на уничтожение (пересадку)  зеленых 

насаждений в Большесальском сельском поселении

Главе Большесальского сельского поселения

_________________________________

                                 ФИО

от _______________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

_________________________________

(место регистрации: почтовый индекс, с.Крым, улица,

_________________________________

(дом, корпус, квартира)

Номер телефона: ________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас разрешить уничтожение (пересадку)  зеленых насаждений  _____________________________________________________________

 (указать причину, например сухостойные, попадающие в зону строительства, реконструкции зданий, сооружений и т.п.)

по адресу _____________________________________________________________, 

Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить  за свой счет в указанные сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

